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Mayo de 2025 
75.a CONFERENCIA DE SERVICIOS GENERALES 
CONSIDERACIONES DE LOS COMITÉS 

 
AGENDA 
 
Consideraciones del comité: 
 

• El comité analizó el Informe de Avance sobre la Planificación del Inventario de la 
Conferencia de 2025, tomando en cuenta las sesiones de información. El comité 
también debatió sobre el Inventario de la Conferencia de 2013 a 2015, observando 
que no hubo un comité para la planificación de la conferencia que identificara los 
puntos a ejecutar para darles seguimiento, lo cual derivó en resultados escasos. El 
comité consideró que la creación de un comité de planificación garantizaría un 
seguimiento eficaz del inventario de la conferencia de 2025. 

 
• El comité debatió la solicitud de suspender las presentaciones orales de los puntos 

destacados de servicio de las áreas durante la Conferencia de Servicios Generales 
—pero seguir publicándolos en el Informe Final—, y no adoptó ninguna medida al 
respecto. El comité coincidió en que la suspensión de las presentaciones orales no 
representa un ahorro significativo de tiempo durante la semana. El comité coincidió 
igualmente en que dichas presentaciones de los puntos destacados de servicio de las 
áreas ofrecen una oportunidad para conocer la manera en que otras áreas realizan la 
labor de transmisión del mensaje de AA. El comité indicó que, durante los últimos dos 
años, fueron rechazadas las recomendaciones de este comité referentes a la 
suspensión de la presentación oral de los puntos destacados de las áreas. 

 
• El comité analizó y debatió una propuesta para implementar una sesión de armonía y 

efectividad piloto, y coincidió en no tomar ninguna medida. El comité debatió la acción 
recomendable de 2024 referente a asistir a sesiones de compartimiento general fuera 
de la reunión anual, por lo menos dos veces al año, utilizando tecnología de reuniones 
virtuales. El comité señaló que el presidente de la Junta de Servicios Generales, en 
colaboración con el delegado o delegada que coordina la conferencia, fijan la fecha y 
hora, además de determinar los asuntos que la Comunidad está enfrentando, para 
escoger los temas. El comité solicitó que el presidente de la Junta de Servicios 
Generales y el coordinador o coordinadora de los delegados para la conferencia 
consulten más ampliamente con los delegados, custodios, directores y miembros del 
personal para respaldar la elaboración de la agenda de cada sesión. El comité solicitó 
que la agenda sea distribuida con antelación a los integrantes de la conferencia. El 
comité coincidió en que los espacios con que actualmente contamos —como las 
sesiones trimestrales de compartimiento y las sesiones «¿Qué estás pensando?», 
que se celebran en cada reunión anual de la conferencia––, ofrecen a los miembros 
de la misma amplias oportunidades para debatir sobre la armonía y la efectividad. 

 
• El comité revisó el Resumen de la Evaluación de la Conferencia de 2024 y constató 
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que se han llevado a cabo varias mejoras en la 75.ª Conferencia de Servicios 
Generales. El comité solicitó que se incluyeran gráficas cuantitativas para apreciar 
visualmente un resumen de los comentarios, y espera revisar un borrador del 
Resumen de Evaluación 2025 en la Conferencia de Servicios Generales de 2026. 

 
• El comité revisó el Cuestionario de Evaluación de 2025 y observó la solicitud de 

comentarios y sugerencias por parte de los integrantes de la conferencia respecto de 
la cena de gala inaugural del domingo. El comité solicitó que el comité sobre la 
Conferencia de Servicios Generales de los custodios considerara alternativas; por 
ejemplo, que los asistentes lleven a un invitado a futuras conferencias —cubriendo 
cada cual sus propios gastos—. El comité indicó que los gastos de coordinación de la 
visita de los integrantes de la conferencia y sus invitados a Stepping Stones, después 
de la Conferencia de Servicios Generales de 2024, fueron compensados con sus 
contribuciones voluntarias. 

 
• El comité revisó el Informe de Avance sobre las Mejoras de la Conferencia de 2025, 

y apreció los esfuerzos, minuciosos y bien ponderados, para incorporar mejoras a 
partir de los comentarios y sugerencias de los integrantes de la conferencia. El comité 
vio con agrado la reincorporación de la reunión informal de bienvenida del sábado. El 
comité también constató el esfuerzo realizado para mejorar el procedimiento de la 
Conferencia, al revisar el documento Cómo Funciona la Conferencia. El comité estuvo 
de acuerdo en que debe permitirse el debate de acciones plenarias durante la sesión 
de apertura, cuando por urgencia o relevancia lo amerite el caso.  

 
• El comité analizó la propuesta de un plan para imprimir y distribuir un informe 

exhaustivo del inventario de la conferencia de 2025, y no adoptó ninguna medida. El 
comité tomó nota de la estimación actual de costos de impresión y envío de los 
informes, y de que actualmente se tiene un plan para distribuirlos en formato digital. 
Además, el comité señaló que se incluirá un resumen de ocho páginas de extensión 
en el Informe Final de la Conferencia de Servicios Generales de 2025. 

 
• El comité revisó una cantidad considerable de comentarios y sugerencias incluidos en 

la Encuesta de Delegados(as) Coordinadores(as) de Comités de la Conferencia sobre 
la Comunicación Trimestral con Coordinadores(as) del Comité Correspondiente de los 
Custodios. El comité coincidió en que la aclaración de las expectativas y 
responsabilidades fortalecería esta labor durante la celebración de la conferencia, y 
sugirió que sería útil añadir más contenido a los comunicados existentes que se 
envían a los coordinadores; por ejemplo, la Información y Sugerencias para 
Coordinadores de Comités de la Conferencia, así como la Orientación para Custodios. 
Además, el comité discutió los informes de los comités de custodios correspondientes, 
señalando que estos borradores son aprobados en la reunión trimestral subsiguiente 
de la junta. Para brindar un marco de referencia adicional y establecer expectativas 
para los puntos de contacto trimestrales, el comité sugirió que la Junta de Servicios 
Generales distribuya los borradores finales de los informes trimestrales de los comités 
de custodios al coordinador o la coordinadora de los comités correspondientes, solo 
con fines informativos. 



 
Página 3 de 23  

 

ARCHIVOS HISTÓRICOS 
 
Consideración del comité: 
 

• El comité recibió un informe oral de la archivista de la OSG sobre el estado de los 
cambios sugeridos al Libro de trabajo de Archivos Históricos por el comité de Archivos 
Históricos de la conferencia del año pasado. Las revisiones serán implementadas en la 
siguiente impresión del libro de trabajo de Archivos Históricos e incluyen además: 

 
 Revisiones recientes a las políticas y procedimientos tales como la Escritura de 

donación, la «Política de los Archivos Históricos de la OSG sobre la Categorización 
de Materiales para Acceso y Uso» y actualizaciones similares. 

 
• El comité también sugirió que el departamento de Archivos Históricos de la OSG 

considere reorganizar las secciones para mejorar la presentación y lectura del contenido 
del libro de trabajo. 

 
 

COOPERACIÓN CON LA COMUNIDAD PROFESIONAL 
 
Consideraciones del comité: 

• El comité revisó el contenido y el formato del paquete y libro de trabajo de CCP y 
discutió las actualizaciones sugeridas por el comité de Cooperación con la Comunidad 
Profesional de la conferencia de 2024. El comité brindó sugerencias para incluir 
actualizaciones adicionales en la próxima impresión del libro de trabajo. El comité 
también ofreció actualizaciones y cambios editoriales menores para los materiales de 
servicio de CCP, incluidas las guías, junto con cambios de formato y actualizaciones 
para el contenido del paquete, incluidos: 

 
 Un mejor uso de los códigos QR; 
 Actualizaciones de la presentación de PowerPoint de CCP. 

El comité señaló que los cambios solicitados se enviarán al departamento de 
Publicaciones de AAWS.  

● El comité ofreció sugerencias para enviar al departamento de Servicios de 
Comunicación sobre cómo informar mejor a los profesionales que visitan aa.org en 
busca de recursos de AA.  

 
● El comité analizó la experiencia compartida sobre cómo informar a los profesionales 

acerca de la forma en la que AA puede servir como recurso para los alcohólicos sin 
hogar y los alcohólicos neurodivergentes y no adoptó ninguna medida. El comité 
señaló que se han redoblado los esfuerzos en los comités de la conferencia en lo que 
concierne a los alcohólicos neurodivergentes. El comité estuvo de acuerdo en que no 
hubo nueva información que incentive a revertir la decisión de la 74.a Conferencia de 
Servicios Generales de no adoptar ninguna medida. 
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● Con respecto a la modificación del folleto para los profesionales de salud mental, el 

comité solicitó que el secretario miembro del personal envíe un memorándum al 
departamento de Publicaciones que incluya las siguientes sugerencias para dar forma 
al contenido adicional y actualizar el diseño y el formato: 

 
 Incluir enlaces a las historias y experiencias compartidas que fueron 

proporcionadas anteriormente en las entrevistas y al borrador anterior del folleto. 
 

 Actualizar los títulos de los temas, incluyendo los siguientes: 
○ Breves preguntas frecuentes 
○ Cómo puede ser útil AA para el tratamiento de la salud mental 
○ ¿Cómo sugiero AA? 
○ ¿Cómo encontrar AA? 

 
 Además, el comité solicitó que el comité de Cooperación con la Comunidad 

Profesional, Tratamiento y Accesibilidad de los custodios revise estas 
recomendaciones y consideraciones para el nuevo folleto, y que se presente un 
informe sobre cómo se realizará este trabajo al comité de Cooperación con la 
Comunidad Profesional de la conferencia de 2026. El comité solicitó que el 
informe incluya qué opciones se consideraron y qué progreso hubo, y que, si no 
se implementan las consideraciones, se deberá incluir los motivos en el informe. 

 
● El comité solicitó que AAWS explore la posibilidad de aumentar la periodicidad de las 

publicaciones en LinkedIn y que analice qué recursos serían necesarios para 
respaldar esa medida.  

 
● Con respecto al desarrollo de un nuevo video de CCP, el comité solicitó que se utilicen 

los medios más económicos para producir el video y que se utilicen recursos internos 
cuando los haya. El comité también solicitó que el video refleje la diversidad de la 
Comunidad. 

 
● El comité solicitó que AAWS considere abordar la «unicidad de propósito» como parte 

de la política de redes sociales que se está desarrollando actualmente. 
 

● El comité solicitó que el comité de Cooperación de la Comunidad Profesional, 
Tratamiento y Accesibilidad de los custodios contribuya anualmente con sus 
aportaciones a la revisión del Plan Integral de Medios y colabore con el comité de 
Información Pública de los custodios para hacer uso eficaz de la tecnología en pos de 
llegar a los profesionales utilizando los estándares actuales de la industria y 
adaptándose a las nuevas tecnologías emergentes. 
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CORRECCIONALES 
 
Consideraciones del comité: 
 

• El comité revisó el paquete y libro de trabajo de Correccionales. El comité observó que 
las sugerencias hechas por el comité de Correccionales de la conferencia de 2024 habían 
sido incluidas en el libro de trabajo. El comité hizo algunas actualizaciones adicionales al 
paquete y libro de trabajo de Correccionales, entre otras: 

 Información sobre literatura de AA en tablets; 
 Información sobre la aplicación Meeting Guide; 
 Sugerencias editoriales; 
 Enlaces adicionales en el paquete de Correccionales. 
 Referencias para El Manual de grupo para los grupos que se reúnen en una 

institución correccional, (CF-36 [SCF-36]). 
 

• El comité revisó un informe de avance sobre la elaboración de un folleto para la persona 
alcohólica transgénero en AA y expresó su apoyo al proceso que ha tenido lugar hasta 
la fecha. El comité pidió que se presente un informe de avance al comité de 
Correccionales de la conferencia de 2026. 

 
• El comité revisó y aceptó el informe de datos de 2024 del proveedor de tablets Edovo. El 

comité reconoció el interés en los audiolibros de AA en las tablets de Edovo, y sugirió 
que se explore la producción de un audiolibro del Libro Grande en lenguaje sencillo, 
teniendo en cuenta los costos y la prioridad de los distintos proyectos, 

 
• El comité reconoció la labor realizada en la encuesta de Correccionales que fue llevada a 

cabo por el miembro del personal en la asignación de Correccionales y apoyó la idea de 
que la experiencia compartida se ponga a disposición cuando se la solicite, y que el 
compartimiento de la encuesta se incluya en el libro de trabajo de Correccionales. 

 
• El comité revisó una solicitud de actualizar el apéndice IV en el libro Alcohólicos Anónimos 

para incluir otros premios y reconocimientos recibidos por AA desde 1951, y sugirió que 
el comité de Literatura de los custodios agregue una nota al pie de página al apéndice IV 
de la quinta edición de Alcohólicos Anónimos [en inglés] que oriente a los miembros a la 
sección de premios y reconocimientos en www.aa.org para obtener información acerca 
de premios más recientes. 

 
• El comité destacó la disponibilidad y utilidad de El manual de grupo para los grupos que 

se reúnen dentro de una institución correccional, CF-36 [SCF-36] y sugirió que el miembro 
del personal en la asignación de Correccionales haga ciertas actualizaciones. 

 
 
  

http://www.aa.org/
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FINANZAS 
 
Consideraciones del comité: 

• El comité habló sobre la acción plenaria de 2024 de reafirmar la acción recomendable de 
1975, «que los delegados pongan más énfasis ante los grupos sobre el efecto que la 
inflación ha tenido en el dólar de las contribuciones y la necesidad de ajustar las 
contribuciones adecuadamente, para apoyar los servicios que ofrece la Junta de Servicios 
Generales», y no adoptó ninguna medida.  El comité discutió el hecho de que cada 
delegado tiene autonomía para comunicar la información financiera y puede incluir 
detalles de los servicios que se brindan, lo que ayudará a los distritos, grupos y miembros 
a actualizar sus contribuciones en consecuencia. 

 
• El comité evaluó el nivel máximo anual de $7,500 aprobado por la Conferencia para las 

contribuciones individuales de miembros de AA a la Junta de Servicios Generales y no 
adoptó ninguna medida. El comité señaló que el monto máximo anual de las 
contribuciones fue aumentado en 2024 y coincidió en que el monto actual sigue siendo 
adecuado. 

 
• El comité postergó la revisión del paquete de automantenimiento, ya que entiende que 

la revisión de dicho paquete será efectuada por el comité de Finanzas de la 
conferencia de 2026. 

 
 
GRAPEVINE Y LA VIÑA 
 
Consideraciones del comité: 
 

• El comité analizó los informes acerca de las diversas plataformas de medios en las que 
están presentes el AA Grapevine y La Viña, y los aprobó. El comité sugirió que este punto 
de agenda sea traído más adelante del comité de Información Pública de la conferencia 
al comité del Grapevine y La Viña de la conferencia. 

 
• El comité revisó el método para presentar los informes financieros correspondientes al 

Grapevine y La Viña, y quedó satisfecho con los resultados. 
 
• El comité revisó el informe de avance sobre un procedimiento más eficiente para tramitar 

las suscripciones a La Viña, así como para procesar los pedidos y la distribución, y mejorar 
la experiencia de servicio al cliente y destacó las mejoras logradas. El comité alentó a la 
junta directiva y al personal del AA Grapevine y La Viña a seguir analizando las 
inquietudes de los miembros de la Comunidad respecto de las suscripciones y el 
procesamiento y distribución de pedidos, y a presentar un informe de avance actualizado 
al comité del Grapevine y La Viña de la conferencia de 2026. 

 
• El comité revisó el Libro de trabajo del AA Grapevine y brindó algunas sugerencias 
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editoriales al personal del Grapevine. 
 
• El comité solicitó que el comité sobre la Conferencia de Servicios Generales de los 

custodios y la junta directiva del Grapevine exploren formas para incrementar la 
representación de la comunidad hispana en el comité del Grapevine y La Viña de la 
conferencia. 

 
• El comité acordó enviar a la junta directiva del AA Grapevine una sugerencia para que el 

AA Grapevine, Inc. publique en el año 2026 o más adelante los siguientes títulos: 
 

1. Women’s Book II (El libro de las mujeres II) (título provisional) (libro del Grapevine): 
Las compañeras de AA comparten historias de experiencia, fortaleza y esperanza. 

 
2. Best of If Walls Could Talk (Lo mejor de «Si las paredes hablaran») (título 

provisional) (libro del Grapevine): Una colección de  
fotografías de las salas de reunión de AA —tomadas por los miembros— en los 
Estados Unidos, Canadá y el resto del mundo, para mostrar los lugares 
interesantes donde nos reunimos para mantenernos sobrios y ayudar a otros 
alcohólicos. 

 
3. Amor, unidad y servicio (Love, Unity and Service) (título provisional) (libro de La 

Viña):  Compañeros de habla hispana comparten el don de la sobriedad por medio 
del servicio en AA. 

 
CONVENCIONES INTERNACIONALES Y FOROS REGIONALES 
 
Consideraciones del comité: 
 

• El comité recibió información actualizada sobre la próxima Convención Internacional de 
2025, a saber: 

 
 Hasta la fecha, se han inscrito más de 31,000 personas para asistir a la 

convención. Se estima que la asistencia a la Convención Internacional de 2025 
sea de 35,000 personas, según la tendencia actual de las inscripciones semana a 
semana, a 60 días de la fecha de inicio del evento. El informe incluyó los desafíos 
relacionados con el alojamiento y los costos de viaje para dicho evento, así como 
las inquietudes sobre el cruce de fronteras, como algunos de los motivos que 
influyen en la decisión de las personas sobre su asistencia. 

 
 El consultor de la convención compartió que no estamos recibiendo muchas 

respuestas de la encuesta sobre accesibilidad de nuestro evento. Se ha distribuido 
en varias oportunidades a los asistentes inscritos que manifestaron su deseo de 
recibir información adicional sobre los servicios de accesibilidad disponibles para 
esta convención. La falta de respuesta repercute en nuestra capacidad para 
calcular la necesidad de alquilar vehículos para personas con movilidad reducida 
(scooters) y sillas de ruedas, así como cuántos asistentes aprovecharán nuestro 
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servicio de transporte accesible. En consecuencia, estamos tomando decisiones 
respecto de los vehículos de transporte que debemos tener a disposición según la 
información con la que contamos. Asimismo, hemos planificado cómo podemos 
agregar vehículos en caso de que surja la necesidad. 

 
 La oferta de la primera sesión virtual de la Convención Internacional en 2025 

contará con comunicaciones de atracciones mejoradas luego del 9 de mayo de 
2025 para recordarles a quienes no puedan asistir en persona que tienen la 
posibilidad de participar en la celebración de nuestro 90.º aniversario. 

 
 El equipo de coordinación planificó una visita final a la sede del evento para 

principios de junio de 2025, donde se llevará a cabo una importante capacitación 
de voluntarios y un ejercicio de simulación sobre los servicios de emergencia 
disponibles en la ciudad a modo de preparación para la Convención Internacional 
de 2025.  

 
 Esta es la quinta convención internacional en la que los asistentes se pueden 

inscribir en línea. Las comunicaciones se han diseñado de manera que todas las 
personas que asistan estén preparadas para la experiencia de la convención y 
comprendan cómo prepararse para asistir y recorrer tanto el campus de la 
convención como la ciudad de Vancouver. 

 
 Los preparativos están en marcha para la transmisión posterior al evento con 

protección del anonimato de la ceremonia de las banderas que tendrá lugar el 
viernes por la noche.  

 
 Se ha enviado a todos los inscritos por adelantado la Guía del programa. También 

se encuentra a disposición en el sitio web de AA de la OSG y se ha distribuido 
mediante nuestros canales de difusión. Dicho programa pone énfasis en las 
tradiciones sobre el anonimato de AA respecto de los asistentes, y el número de 
primavera del Box 4-5-9 incluye el artículo «Cuenta regresiva para Vancouver».  

 
 La aplicación de la convención se lanzará en mayo de 2025 y se podrá descargar 

en dispositivos móviles. 
 

 La convención internacional tendrá un estand sobre el anonimato y un pabellón 
«Lleve el mensaje» con puestos que brindarán información sobre el servicio en los 
comités de Cooperación con la Comunidad Profesional, Correccionales, 
Grapevine y La Viña, Información Pública y Tratamiento y Accesibilidad de AA.  

 
• El comité evaluó un informe sobre el desarrollo de la nueva declaración a ser adoptada 

en la Convención Internacional de 2030. El comité avala completamente el concepto del 
comité de Convenciones Internacionales y Foros Regionales de los custodios acerca de 
elaborar una declaración sobre nuestro tercer legado de servicio y la participación de la 
Comunidad en la conciencia de grupo de Alcohólicos Anónimos, reconociendo que las 
expresiones y las acciones individuales ayudan a modelar nuestra sabiduría colectiva. 
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• El comité consideró la solicitud de que todas las banderas de los estados soberanos 

sean parte de la ceremonia de las banderas en la Convención Internacional. El consenso 
de los miembros del comité es que resulta importante analizar esta opción de 
comprender las repercusiones que dicha inclusión puede generar (por ejemplo, 
culturales, de programación). El comité solicitó que el comité de Convenciones 
Internacionales y Foros Regionales de los custodios comience el análisis respecto de la 
inclusión de los estados soberanos en la ceremonia de las banderas en la Convención 
Internacional, lo que incluye comunicarse con las poblaciones indígenas para recabar 
experiencia compartida. El comité también sugirió incluir una pregunta en cualquier 
encuesta que se les haga a los asistentes luego de la convención que contribuya a 
recabar información sobre cuántos de los miembros que asistieron a la Convención 
Internacional de 2025 pertenecían a los estados soberanos de las naciones originarias 
(primeras naciones), lo que ayudará a comprender la cantidad total que podríamos 
considerar agregar a la ceremonia de las banderas. El comité espera que se presente 
un plan o informe de avance al comité de Convenciones Internacionales y Foros 
Regionales de la conferencia de 2026. 

 
• El comité evaluó el informe final del subcomité de Mejoras a los Foros Regionales y 

expresó su agradecimiento al trabajo reflexivo y minucioso realizado por el comité de 
Convenciones Internacionales y Foros Regionales de los custodios. El comité demostró 
específicamente su aprecio por las consideraciones presupuestarias, el proyecto piloto 
de la opción de transmisión en vivo y el plan para atender mejor las necesidades de 
interpretación. 

 
• El comité evaluó el informe del subcomité para revisar los formularios de solicitud de 

información (RFI, por su sigla en inglés) de los foros regionales y agradeció que, si bien 
la Oficina de Servicios Generales (OSG) es la encargada de tomar la decisión respecto 
de la fecha y la sede en que se llevan a cabo los foros regionales, ellos continúen 
colaborando con las regiones y las áreas durante el proceso de planificación. 

 
• El comité debatió sobre las formas de alentar el interés en los foros regionales y locales 

y de atraer a quienes asistan por primera vez, y expresó su agradecimiento por la 
incorporación de las consideraciones previas del comité. El comité solicitó que la Oficina 
de Servicios Generales grabe un episodio de pódcast de la OSG en el que se dé 
preponderancia a los foros regionales. 

 
LITERATURA 
 
Consideraciones del comité: 
 

• El comité sugirió, en concordancia con el subtítulo del libro, que el departamento de 
Publicaciones revise la paginación y tamaño de letra del Libro Grande en lenguaje 
sencillo.  

 
• El comité sugirió que, en caso de que se apruebe la recomendación de ampliar el libro 



 
Página 10 de 23  

 

Doce Pasos y Doce Tradiciones, no se cambie el título, sino que se incluya un subtítulo 
similar al de El manual de servicio de AA. 

 
• El comité revisó la matriz de literatura de recuperación y solicitó que se recolectara 

información cada año que incluya visitas a páginas web, descargas, contenido de audio, 
y otros puntos de acceso digitales. 

 
• El comité sugirió que se comparta con el comité de Literatura de la conferencia —como 

documentos de uso exclusivo para el comité— las futuras matrices de literatura de 
recuperación en un formato cuyos datos se puedan reordenar o editar. 

 
• El comité tuvo una discusión a fondo sobre el informe de avance y cronograma del 

proyecto para desarrollar la cuarta edición del libro Alcohólicos Anónimos en español. El 
comité solicitó que se presente un informe de avance o manuscrito al comité de Literatura 
de la conferencia de 2026. 

 
• El comité tuvo una discusión concienzuda acerca del informe de avance y cronograma 

del proyecto para desarrollar una quinta edición del libro Alcohólicos Anónimos. El comité 
solicitó que se presente un informe de avance o manuscrito al comité de Literatura de la 
conferencia de 2026. 

 
• El comité revisó el informe de avance sobre el desarrollo de un folleto para el alcohólico 

asiático y asiaticoamericano, y solicitó que se presente un informe de avance o un 
borrador del manuscrito al comité de Literatura de la conferencia de 2026. 

 
• El comité discutió la necesidad de contar con literatura en lenguaje sencillo en español y 

francés, y no adoptó ninguna medida. El comité espera que la estructura de servicio se 
exprese más sobre esta necesidad.  

 
• El comité discutió la necesidad de que se desarrolle una aplicación para la venta de 

literatura digital, y no adoptó ninguna medida.  El comité espera que la estructura de 
servicio brinde más información sobre iniciativas actuales y que comparta más al 
respecto. 

 
POLÍTICA Y ADMISIONES 
 
Consideraciones del comité: 
 

• En consonancia con una solicitud del comité de Política y Admisiones de la 74.a 
Conferencia de Servicios Generales, el comité trató el memorándum del 11 de febrero de 
2025 del gerente general sobre la selección de la sede y las fechas dirigido a todos los 
miembros de la conferencia. La 77.a y 78.a Conferencias de Servicios Generales se 
celebrarán en el hotel New York Marriott Marquis en la ciudad de Nueva York. La 77.ª 
Conferencia de Servicios Generales tendrá lugar del 11 al 17 de abril de 2027.  La 78.a 
Conferencia de Servicios Generales tendrá lugar del 23 al 29 de abril de 2028. 
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• El comité revisó las fechas para la Conferencia de Servicios Generales de 2029.  Con el 

fin de brindar mayor flexibilidad a la gerencia de la Oficina de Servicios Generales a la 
hora de contratar las sedes más apropiadas y con la mejor relación calidad-precio para la 
Conferencia de Servicios Generales, el comité acordó seleccionar estas fechas 
propuestas para la 79.a Conferencia de Servicios Generales, como se indica a 
continuación (por orden de preferencia): 29 de abril al 5 de mayo de 2029; 15 al 21 de 
abril de 2029; 6 al 12 de mayo de 2029. El comité señaló que estas fechas propuestas 
para la conferencia son las mejores opciones disponibles para evitar el solapamiento con 
feriados importantes. El comité solicitó que todos los miembros de la conferencia sean 
notificados sobre las fechas finales para la 79.a Conferencia de Servicios Generales tan 
pronto como sean fijadas por la gerencia de la OSG.  
 

• El comité discutió el informe de avance y plan borrador de la Distribución Equitativa de la 
Carga de Trabajo (EDW, por su sigla en inglés). El comité expresó su aprecio por las 
modificaciones que se hicieron para simplificar la carga de trabajo, el flujo de trabajo y la 
eficiencia desde la 74.a Conferencia de Servicios Generales.  

 
• El comité también debatió la posibilidad de que los comités de la conferencia abordaran 

los puntos permanentes de los comités por fuera de la semana de la conferencia. El 
comité observó que, si se explora un procedimiento para abordar los puntos permanentes 
de los comités de la conferencia por fuera de la semana anual, se deben considerar 
seriamente las consecuencias relacionadas con el artículo 9 de la Carta Constitutiva de 
la Conferencia y deben discutirse y verse reflejadas en cualquier plan borrador. 

 
• Hubo una discusión amplia que incluyó, entre otros asuntos, las sugerencias que se 

presentaron en el informe de distribución equitativa de la carga de trabajo. Los temas 
principales fueron: 

 
 Incluir un plan más definido de un abordaje integral con un cambio colectivo de la 

composición, alcance y procedimiento, que preste atención especial a los alcances 
de los comités. 

 
 Considerar las consecuencias de los cambios a los procedimientos que podrían 

afectar a las partes interesadas, incluyendo, entre otros, al personal de las 
asignaciones de la OSG y los comités de los custodios y la conferencia. 

 
 Imaginar alternativas en los comités de la conferencia actuales de manera que 

puedan incluir cargas de trabajo más pesadas. También podría haber ventajas 
paralelas que beneficien la eficiencia de los comités de los custodios y las 
asignaciones del personal. 

 
 Un plan definido en el que la literatura sobre recuperación o temas de servicio más 

generales de un comité se puedan trasladar al ámbito de comités que 
históricamente tienen agendas con menos puntos. Una decisión de este tipo podría 
equilibrar mejor los comités y brindar a las asignaciones del personal más 
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oportunidades para centrarse en las posibles revisiones necesarias que tendrían 
que presentarse ante la Conferencia de Servicios Generales para que el contenido 
sea preciso y congruente. 

 
 Incluir un procedimiento borrador para mover los puntos de agenda aprobados por 

la conferencia que no establecen política, sino que reflejan información fáctica, a 
la categoría de material de servicio (se necesitaría una acción recomendable para 
hacer el cambio de categoría) para permitir que se hagan actualizaciones 
oportunamente, por ejemplo, de los materiales aprobados por la conferencia como 
el folleto RSG el volante de MCD y el folleto El grupo de AA. 

 
 Explorar cómo los proyectos podrían potencialmente trasladarse entre los comités 

de la conferencia sin tener que volver a su comité original hasta ser resueltos. 
 
 En los puntos de agenda de la distribución equitativa de la carga de trabajo, podría 

haber motivos respecto de la evolución de un tema por los que un coordinador de 
un comité de los custodios solicite mantener el punto con un comité de conferencia 
correspondiente. 

 
 Ajustar el cronograma de la conferencia para que los comités tengan más tiempo 

para abordar la carga de trabajo adicional, en lugar de hacer presentaciones y 
mesas de trabajo. 

 
 Un marco de trabajo más ágil podría fomentar una mayor cooperación entre los 

comités de los custodios y de la conferencia.  
 
 Los hallazgos del inventario de la Conferencia de Servicios Generales de 2025 

podrían orientar sobre cuáles son las prioridades a la hora de abordar la 
distribución de la carga de trabajo.  

 
 En consideración de la necesidad manifiesta de abordar acciones tangibles de la 

distribución equitativa de la carga de trabajo, el comité sugirió que el comité sobre 
la Conferencia de Servicios Generales de los custodios cree una propuesta que se 
centre en identificar los asuntos más críticos que afectan la carga de trabajo y un 
camino potencial para implementar cambios integrales a la composición, alcance 
y procedimiento de los comités y que esta propuesta se presente ante el comité de 
Política y Admisiones de la conferencia de 2026. 

 
 El comité discutió el procedimiento de los puntos aprobados por mayoría simple y 

sugirió dejar asentada la historia de las recomendaciones no aprobadas que 
obtuvieron mayoría simple, pero no unanimidad sustancial, en la historia y acciones 
de comité con el fin de brindar información y contexto para los comités de 
conferencia futuros. 

 
 El comité consideró una solicitud de que se requiera una supermayoría de 

miembros votantes para cambiar o enmendar la literatura de los fundadores y no 
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adoptó ninguna medida. El comité expresó la importancia de este tema, pero 
también observó que crear una política sobre posibles requisitos y procedimientos 
de votación sería anticipativo antes de definir qué serían los escritos de los 
cofundadores. 

 
 Para ofrecer claridad sobre los matices entre los puntos de agenda propuestos 

similares respecto de cambios potenciales que se enviaron sobre los escritos de 
los cofundadores a los comités de Informes y Carta Constitutiva y Política y 
Admisiones, ambos comités se reunieron brevemente durante sus encuentros de 
comité del martes para asegurarse que estos temas de agenda tuvieran funciones 
distintas y evitar posibles solapamientos o confusión. 

 
 El comité observó que, antes de aprobar un procedimiento definido sobre las 

consideraciones futuras de cambios a los escritos de los cofundadores, se 
considere un proceso de dos años antes de que la conferencia vote una decisión 
para ofrecer más oportunidades de obtener comentarios y sugerencias de la 
Comunidad. 

 
 El comité consideró una solicitud para elaborar lineamientos sobre las funciones y 

responsabilidades de los delegados sustitutos temporales. El comité expresó su 
acuerdo con el borrador de lineamientos que se presentó al comité y sugirió que 
cualquier decisión de política futura quede reflejada en ellos.  

 
 El comité discutió una solicitud de priorizar una lista de criterios de selección para 

servir de base al proceso de selección del comité y estuvo de acuerdo con las 
mejoras actuales y sugeridas al proceso. El comité sugirió que los esfuerzos de 
priorización tuvieran el orden siguiente: 

 
 Que las áreas puedan ser elegidas para cualquier comité; 
 Continuar el proceso para lograr una rotación más pareja en los comités 

restantes; 
 Tratar de tener una representación regional más amplia en todos los comités; 
 Limitar las áreas adyacentes de diferentes regiones. 

 
• El comité alienta al comité sobre la Conferencia de Servicios Generales de los custodios 

a explorar la posibilidad de utilizar inteligencia artificial (IA) de código abierto como 
mecanismo para mejorar el proceso de selección de comité. 

 
 

 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
Consideraciones del comité: 
 

• El comité revisó y aceptó el Plan Integral de Medios de Información Pública (CMP, por 
su sigla en inglés) de 2025.  
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• El comité revisó el Informe sobre la Relevancia y Utilidad de los Anuncios de Servicio 

Público en Audio y Video de 2025 y emitió la siguiente sugerencia: 
 

 Que el comité de Información Pública de los custodios considere la 
posibilidad de proporcionar mayor información sobre el procedimiento para 
la creación de nuevos anuncios de servicio público (ASP), así como del 
procedimiento para sacar de circulación los ASP. 

 
• El comité analizó también la sugerencia remitida por el comité de Información Pública de 

los custodios de eliminar la mención de los directorios telefónicos en los anuncios de 
servicio público (ASP), y no adoptó ninguna medida. El comité opinó que no es algo que 
justifique la inversión de los recursos necesarios para hacerlo. 

 
• El comité sugirió que, siempre que se elaboren nuevos materiales en video —incluyendo 

los anuncios de servicio público—, se tenga especialmente en cuenta que dichos nuevos 
contenidos reflejen adecuadamente la conciencia y el respeto que tenemos por las 
diferencias culturales y lingüísticas de los miembros canadienses de habla francesa, los 
hispanohablantes, y quienes hablan principalmente en inglés.  

 
• El comité debatió las sugerencias del comité de Información Pública de los custodios 

referentes a que los delegados de habla francesa y los hispanohablantes revisen los 
anuncios de servicio público en francés y español, y sugirió que el comité de Información 
Pública de los custodios comience a implementar este criterio. El comité pidió que le sea 
presentado un informe de avance al comité de Información Pública de la conferencia de 
2026. 

 
• El comité discutió la situación del canal de distribución de anuncios de servicio público 

Mesmerize Point, y sugirió que el comité de Información Pública de los custodios y AAWS 
pusieran fin a la relación contractual con Mesmerize Point; y estudiaran si otros 
proveedores de contenidos de «puntos de atención de salud» estarían dispuestos a 
difundir mensajes de AA sin costo alguno. 

 
• El comité sugirió que, si el video australiano «Cham-pain» [Cham-pena] se adapta para 

su uso en las plataformas de medios utilizadas por AAWS, únicamente se publique su 
versión en inglés en aa.org. 

 
• El comité sugirió, además, que el comité de Información Pública de los custodios 

establezca un plan para elaborar un nuevo video corto dirigido a públicos culturalmente 
diversos, que sea apropiado para su uso como anuncio de servicio público, en las redes 
sociales y en otros canales. El comité sugirió que el nuevo video fuera breve, lleno de 
emotividad, tipo preguntas y respuestas, y sin diálogos. 

 
• El comité sugirió que, si se revisa el folleto Comprendiendo el anonimato (P-47) [SP-47], 

el comité de Literatura de los custodios considere la posibilidad de añadirle un código QR. 
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El comité observó que, en el caso de los folletos que usualmente se colocan en 
exhibidores de literatura, los códigos QR pueden ser más útiles en la cubierta, que en la 
contracubierta. 
 

• El comité revisó y aprobó el Informe de Avance sobre el Desarrollo de Comunicaciones 
para Tratar el Anonimato y los Medios Sociales. 
 

• El comité sugirió que el comité de Información Pública de los custodios considere una 
campaña de «renovación» para la distribución y seguimiento continuos de los anuncios 
de servicio público en los Estados Unidos y Canadá, cuyo costo anual no supere los 15 
mil dólares, y que se presente un informe al comité de Información Pública de la 
conferencia de 2026. 
 

• El comité examinó el informe sobre la Encuesta de los Miembros de AA, y manifestó su 
agradecimiento por el trabajo exhaustivo que se hizo. El comité sugirió que la planificación 
de la Encuesta de los Miembros de AA de 2026 incluya lo siguiente: 

 
 Que siga empleándose la metodología basada en el muestreo aleatorio para la 

encuesta principal. 
 
 Que cualquier publicación referente a la Encuesta de los Miembros de AA se base 

en los datos obtenidos mediante la metodología basada en el muestreo aleatorio 
de dicha encuesta. 

 
 Que, como parte del desarrollo del plan para la próxima Encuesta de los Miembros 

de AA, se consulte con un metodólogo de encuestas externo. El comité sugirió 
que se consultara a la metodóloga de la encuesta sobre si la metodología de la 
muestra de conveniencia podría ajustarse, para mitigar el sesgo. 

 
 Que se implemente como prueba piloto realizar cada cuatro años la Encuesta de 

los Miembros de AA, para evaluar los resultados que arroje este cambio tras un 
intervalo adecuado. 

 
 Teniendo en cuenta la carga de trabajo de los miembros del personal, el comité 

solicitó que la información sobre los gastos, incluyendo los costos de tabulación 
de la encuesta, análisis, redacción de informes y elaboración de comunicados 
dirigidos a la Comunidad, se detallara en el plan para la próxima Encuesta de los 
Miembros de AA. 

 
 Debe estudiarse el propósito y el público de la encuesta, con especial cuidado en 

que las modificaciones de las preguntas se reduzcan al mínimo, para permitir que 
los cambios en los resultados puedan comparase conforme pase el tiempo. 

 
 Debe ponerse especial atención en apoyar a los delegados y delegadas de área 

durante el proceso de recopilación de datos para la Encuesta de los Miembros de 
AA, por medio de talleres y debates 
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 Al finalizar la próxima Encuesta de los Miembros de AA, el comité de Información 

Pública de los custodios deberá presentar un informe exhaustivo al comité de 
Información Pública de la conferencia acerca de los resultados de dicha encuesta. 

 
 Que se estudie la posibilidad de desarrollar una serie de herramientas multimedios 

para apoyar el análisis de las futuras encuestas a los miembros. 
 
 Durante la planificación de la próxima Encuesta de los Miembros de AA, se 

sugiere que el comité de Información Pública de los custodios estudie cómo 
abordar otras inquietudes; por ejemplo: 

 
 Estudiar si sería conveniente encuestar tanto a las reuniones como a los 

grupos. 
 

 Si contar el número de miembros de AA sería un objetivo adecuado. 
 

 Valorar si la infografía de la Encuesta de los Miembros de AA elaborada 
en 2022 ha sido útil para los comités locales. 

 
 El comité sugirió que en la planificación de la próxima Encuesta de los Miembros 

de AA debe pensarse en la manera en que la encuesta podría aprovecharse para 
abordar cuestiones relevantes; por ejemplo: 

 
 ¿Qué sentido tienen las diferencias de género en la asistencia a las 

reuniones? 
 

 ¿Por qué AA no ha logrado avances significativos respecto de atraer 
—y retener— a una Comunidad más diversa desde el punto de vista 
racial y étnico? 

 
 La encuesta más reciente indica que la población en la Comunidad 

está envejeciendo, y que no está atrayendo tanto a los miembros 
jóvenes. ¿Cómo hemos de entender y reaccionar ante este cambio? 

 
• El comité examinó el informe de la Encuesta a los Delegados de Área sobre la 

Comunicación con los Jóvenes. El comité expresó su agrado por el informe y emitió 
las siguientes sugerencias: 

 
 Que las conclusiones de la Encuesta a los Delegados de Área sobre la 

Comunicación con los Jóvenes se integren en los comunicados dirigidos a los 
jóvenes que se preparen más adelante. 

 
 Que se requieren recursos adicionales para comunicarse con los jóvenes, 

señalando, no obstante, que podría contemplarse considerar a los miembros 
jóvenes simplemente como miembros, y no como una población separada o 
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diferente. 
 
 Que el comité de Información Pública de los custodios explore cómo hacer 

participar directamente a los jóvenes en el diseño de una nueva tarjeta de 
servicio para los jóvenes. 

 
• El comité sugirió que el comité de Información Pública de los custodios explore si 

podría utilizarse habitualmente una plataforma de mensajería de texto para los 
comunicados dirigidos a la Comunidad, de modo que los miembros que no usan el 
correo electrónico puedan ser alcanzados. 

 
• El comité sugirió que el comité de Información Pública de los custodios considere incluir 

un código QR en una nueva tarjeta de servicio para los jóvenes, mediante la cual se 
dirija a los usuarios a los recursos en aa.org especialmente destinados para los 
jóvenes. 

 
• El comité revisó y aceptó un informe de avance sobre el desarrollo del pódcast de la 

OSG, Nuestro propósito primordial. El comité expresó su agrado por el material de 
servicio en audio, y por los muchos temas que han sido tratados en el pódcast. El 
comité espera que le sea presentado un informe con datos de analítica web relativa al 
pódcast al comité de Información Pública de la conferencia de 2026, y emitió las 
siguientes sugerencias: 

 
 El comité sugirió que AA World Services considere desarrollar un plan para 

crear versiones en español y francés del pódcast de la OSG, Nuestro 
propósito primordial, y sugirió que se creen episodios piloto en ambos 
idiomas. 

 
 El comité sugirió que se estudiara la posibilidad de elaborar un episodio del 

pódcast de la OSG, Nuestro propósito primordial, centrado en el anonimato 
y las redes sociales. 

 
 El comité solicitó que AA World Services tenga en cuenta la sugerencia de 

que cuando se transmitan experiencias individuales en el pódcast de la 
OSG, Nuestro propósito primordial, se incluyan en el segmento opiniones 
diversas sobre los temas. 

 
• El comité revisó y aprobó el informe sobre la aplicación Meeting Guide de Alcoholics 

Anonymous World Services (AAWS) de 2024. El comité expresó que respalda 
plenamente la aplicación Meeting Guide y emitió las siguientes sugerencias: 

 
 El comité sugirió que se estudiara la posibilidad de que la aplicación Meeting 

Guide pueda sincronizarse con aplicaciones de calendario. 
 

 El comité le solicitó al comité de Información Pública de los custodios que 
garantice que todas las actualizaciones de los artículos de literatura 
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aprobada por la conferencia —incluyendo Reflexiones diarias— se 
incorporen también en la aplicación Meeting Guide. 

 
• El comité revisó y aprobó el Informe Anual sobre el Sitio Web de Alcoholics Anonymous 

World Services (AAWS) aa.org de 2024, y emitió las siguientes sugerencias: 
 

 El comité sugirió que AAWS explorara la posibilidad de incorporar una 
función de chat en aa.org, y espera que se presente un informe de avance 
al comité de Información Pública de la conferencia de 2026. 

 
 El comité sugiere que AAWS estudie la forma de mejorar la función de 

búsqueda en aa.org para los idiomas francés y español (que incluya el uso 
de acentos y otros caracteres diacríticos). 

 
• El comité revisó y aceptó el informe de 2024 sobre la utilidad y efectividad de la cuenta 

en YouTube de AAWS. El comité brindó las siguientes sugerencias y espera recibir un 
informe para presentarlo ante el comité de Información Pública de la Conferencia de 
2026: 

 
 El comité tomó nota de las dificultades que entraña la optimización de los 

motores de búsqueda (SEO, por su sigla en inglés) en YouTube, y expresó 
su agradecimiento por el trabajo que ya se está realizando para incorporar 
periódicamente a la plataforma nuevos contenidos. 

 
 El comité sugirió que se estudiara la posibilidad de publicar versiones 

abreviadas de los anuncios de servicio público en video como shorts de 
YouTube. 

 
• El comité revisó y aprobó el Informe sobre la Utilidad y Efectividad de Google Ads de 

AAWS de 2024, y espera que se presente un informe ante el comité de Información 
Pública de la conferencia de 2026.  El comité expresó su agradecimiento por el trabajo 
en curso con Google Ads y su apoyo para potenciar al máximo el uso de la subvención 
mensual de Google Ads, y para seguir monitoreando los cambios en el programa 
Google Ads for non-profits ante cualquier cambio que afecte a aa.org. 
 

• El comité revisó y aprobó el Informe sobre los Perfiles de Negocio en línea 
correspondiente a 2024.  El comité expresó su agrado por el trabajo efectuado, y 
espera que le sea remitido un informe de avance al comité de Información Pública de 
la conferencia de 2026. 
 

• El comité revisó y aprobó el informe de avance sobre las mejoras en la analítica web en 
todas las plataformas de medios de comunicación. El comité tomó nota, manifestando su 
aprecio, de todo el trabajo realizado para establecer un marco de referencia que permita 
mejorar los informes sobre analítica web a futuro; espera recibir un informe para ser 
presentado al comité de Información Pública de la conferencia de 2026. 
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• El comité analizó la cuadrícula de materiales para información pública. 

 
• El comité analizó y aprobó el informe de avance sobre el proyecto de video para jóvenes; 

expresó su gratitud por el trabajo realizado, y solicitó que se presentara un informe 
actualizado al comité de Información Pública de la conferencia de 2026. 
 

• El comité sugirió que el comité de Información Pública de los custodios explorara 
oportunidades para aprovechar los videos producidos por los propios jóvenes que ya 
fueron recopilados (pero no fueron publicados en aa.org) en otros espacios de difusión. 
 

• El comité trató el contenido y el formato del paquete y Libro de Trabajo de IP. El comité 
acordó entregarle a la secretaria miembro del personal cualesquiera actualizaciones 
sugeridas para su incorporación en el Libro de trabajo de IP. 

 
INFORMES Y CARTA CONSTITUTIVA 
 
Consideraciones del comité: 

• El comité revisó el informe de avance sobre el desarrollo de una nueva sección de 
«Enmiendas» para que se agregue a Los Doce Conceptos para el servicio mundial. El 
comité revisó cuidadosamente las reflexiones presentadas tras la acción recomendable 
de 2021 y ofreció sugerencias sobre la organización y el formato de la sección. El comité 
solicitó que la secretaria miembro del personal envíe un memorándum con información 
actualizada a Publicaciones de AAWS aclarando la intención y el fundamento, y que este 
se tenga en cuenta para el desarrollo de una introducción para la sección de enmiendas. 
El comité espera que un borrador de esta versión sugerida se incluya en el material de 
referencia de Informes y Carta Constitutiva para que la Comunidad lo revise en 
preparación para la 76.a Conferencia de Servicios Generales. 

• El comité de Informes y Carta Constitutiva de la conferencia discutió las solicitudes de 
que se revise el artículo 3 de la Carta Constitutiva de la Conferencia en cuanto a los 
cambios a los textos de los cofundadores, pero no emprendió ninguna acción. El comité 
señaló que se necesita definir con más claridad cuáles son los textos de los cofundadores 
antes de considerar cambios en las políticas o en la Carta Constitutiva de la Conferencia. 

 
• Los comités de Informes y Carta Constitutiva y Política y Admisiones se reunieron 

brevemente en sus horarios de comité del martes para arrojar luz sobre los matices de 
los distintos puntos de agenda propuestos que les fueron remitidos en relación con 
cambios potenciales a los textos de los cofundadores —que son similares—  y, así, 
mitigar el riesgo de que se superpongan o contradigan.  

 
• El comité evaluó maneras de llegar a futuros servidores de confianza y, con ese fin, luego 

de revisar el informe final de la conferencia desde la perspectiva de quienes no están 
familiarizados con el proceso de la conferencia, sugirió que la Oficina de Servicios 
Generales considere desarrollar un episodio de pódcast en el futuro. Sugirió también que 
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el Grapevine y La Viña consideren compartir contenido similar en próximas ediciones.  
 
• El comité aceptó un informe del departamento de Publicaciones en el que se describe el 

proceso de la Oficina de Servicios Generales para preparar y publicar de forma precisa y 
oportuna El manual de servicio de AA y Doce Conceptos para el servicio mundial, edición 
2024-2026 y el Informe final de la Conferencia de Servicios Generales de 2025. 

 
• El comité sugirió que el departamento de Publicaciones considere agregar enlaces a la 

versión digital del informe final de la Conferencia, similar a lo que hizo en la versión digital 
de El manual de servicio de AA y Doce Conceptos para el servicio mundial, edición 2024-
2026, 

 
• El comité revisó el informe de la Junta de Servicios Generales que explica la creación de 

un comité especial de los custodios para Informes y Carta Constitutiva. El comité 
agradece que la junta haya expresado su intención de implementar las sugerencias del 
comité y espera poder colaborar con este comité en el futuro. 

 
• El comité discutió si existía una necesidad manifiesta de que El manual de servicio de AA 

se incluyera en los paquetes impresos de RSG. El comité destacó una variedad de 
experiencias a nivel local y valoró conocer las formas creativas en que algunas áreas 
facilitan El manual de servicio de AA a sus servidores de confianza. Aunque no se 
recomienda ninguna acción en este momento, el comité señaló que sería útil concientizar 
sobre la manera en que las áreas y la OSG cooperan para satisfacer las necesidades de 
todos los servidores de confianza, para evaluar la necesidad de recursos adicionales. El 
comité también le hizo sugerencias a la coordinadora de Servicios a los Grupos para la 
carta de bienvenida al RSG.  

 
 

TRATAMIENTO Y ACCESIBILIDAD 
 
Consideraciones del comité: 

 
• El comité sugirió que se lleven a cabo las siguientes revisiones editoriales en el borrador 

del volante Y ahora, ¿a dónde voy?, (F-4) [SF-4]: 
 

 Quitar el sitio web y el código QR de «Encuentre AA cerca de usted». 
 Agregar un código QR que dirija a la aplicación Meeting Guide de 

AAWS y quitar el logo de la silla azul. 
 Mover el bloque azul que indica dónde encontrar información sobre AA abajo 

del título. 
 Quitar el sitio web general del Grapevine y reemplazarlo por un 

enlace y un código QR que lleven al pódcast del Grapevine. 
 Mover la nota de «aprobado por la Conferencia» al final del volante. 

 
• El comité revisó y aceptó el informe de avance sobre el Proyecto de difusión a miembros 

de las Fuerzas Armadas. El comité espera que todas las entrevistas realizadas a 
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veteranos y miembros activos de las Fuerzas Armadas se publiquen en aa.org y el canal 
de YouTube de AA. 
 

• El comité solicitó que se modifique el lenguaje utilizado en aa.org/military para que sea 
más atractivo e inspire a los miembros de AA que sean veteranos de las Fuerzas Armadas 
a ofrecerse como voluntarios para las entrevistas de audio.  El comité sugirió incluir el 
correo electrónico de contacto militaryoutreach@aa.org en el sitio web. El comité solicitó 
que la secretaria miembro del personal trabaje en conjunto con el departamento de 
Servicios de Comunicación para que la página de inicio de la web sea más accesible y 
fácil de navegar. El comité pidió que se agregue el término «fuerzas armadas» a la función 
de filtro de la biblioteca de medios de aa.org. 
 

• El comité sugirió reutilizar el contenido ya existente para crear un clip de audio de 10 
segundos con algún fragmento destacable y agregarlo en la página web de aa.org/military 
para que incentive a la gente a escuchar las entrevistas completas. El comité sugirió 
publicar el comunicado sobre la convocatoria a participar en las entrevistas de audio a 
veteranos en la página de LinkedIn de AAWS junto con las nuevas entrevistas de audio a 
miembros de las Fuerzas Armadas. 
 

• El comité sugirió que el departamento de Servicios de Comunicación considere el uso de 
los siguientes hashtags adicionales en redes sociales sobre aa.org/military [traducción 
provisoria]: 

 
 #MilitaryCommunity (#ComunidadMilitar) 
 #VeteranSupport (#ApoyoALosVeteranos) 
 #VeteranVoices (#VocesDeVeteranos) 
 #RecoveryJourney (#ProcesoDeRecuperación) 
 #LifeInRecovery (#VidaEnRecuperación) 
 #PeerSupport (#ApoyoEntreColegas) 
 #GivingBack (#Retribuir) 
 #AccessibilityMatters (#LaAccesibilidadImporta) 

 
• El comité revisó el informe de avance sobre las iniciativas de la Comunidad para difundir 

el proyecto entre los miembros de AA en las Fuerzas Armadas. El comité notó que el 
informe incluía poco compartimiento, cuando las entrevistas contienen información 
fundamental sobre cómo los miembros de las Fuerzas Armadas logran llegar a AA. La 
información que se obtuvo en las entrevistas podría ayudar a los comités locales con sus 
iniciativas de difusión. El comité pidió que la secretaria miembro del personal extraiga esta 
información de las entrevistas y la provea a la Comunidad tal como le fuera solicitado a la 
asignación. 
 

• El comité habló sobre el nuevo «Volante de recursos de accesibilidad» que se encuentra 
disponible en aa.org. El comité realizó varias sugerencias a la secretaria miembro del 
personal y solicitó que el «Volante de recursos de accesibilidad» se publique dos veces 
al año en la página de LinkedIn de AAWS. 

mailto:militaryoutreach@aa.org
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• El comité debatió sobre el artículo de servicio Hacer accesible el mensaje de AA (F-107) 

[SF-107], recientemente revisado, en el que se agregaron las experiencias compartidas 
de alcohólicos neurodivergentes y se realizaron varias sugerencias para que sean 
incluidas en una futura revisión. 
 

• El comité sugirió que la Lista de Chequeo de Accesibilidad para Reuniones y Grupos 
(SMF-208) se actualice para apoyar a los miembros neurodivergentes. 
 

• El comité revisó el contenido del paquete y libro de trabajo de Tratamiento. El comité 
realizó las siguientes sugerencias: 

 
 Regresar a la versión de 2023 de la sección Unicidad de Propósito del libro 

de trabajo de Tratamiento. 
 Agregar enlaces a la versión digital del libro de trabajo de Tratamiento. 

 
• El comité revisó el contenido del paquete y libro de trabajo de Accesibilidad y le hizo 

sugerencias a la secretaria miembro del personal para las revisiones posteriores. 
 

• El comité revisó las listas de recursos de los comités de Comunidades Remotas y 
Cooperación con las Comunidades de Personas Mayores y ofreció sugerencias para las 
futuras revisiones. 
 

• El comité sugirió que el AA Grapevine / La Viña consideren publicar un libro con historias 
de miembros de AA de edad avanzada. 
 

• El comité sugirió que la versión en CD del libro Alcohólicos Anónimos llega a su mayoría 
de edad se publique en aa.org en formato de audiolibro.  
 

• El comité sugirió que la producción de una versión en audio de El Libro Grande en 
lenguaje sencillo priorice el formato de audiolibro.  
 

• El comité sugirió que la versión en lengua de señas americana (ASL, por su sigla en 
inglés) del folleto El grupo de AA… donde todo empieza (P-16) [SP-16] se priorice como 
proyecto de ASL luego de escuchar la necesidad manifiesta que mencionó la secretaria 
miembro del personal. 
 

 
CUSTODIOS 
 
Consideraciones del comité 
 

• El comité revisó los currículums y aprobó como elegibles a todos los candidatos a 
custodio clase B para custodio regional del Este Central, custodio regional del Sudeste y 
custodio general de los Estados Unidos. 
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• El comité llevó a cabo un debate amplio y reflexivo sobre el proceso actual de colocación 

de puntos de agenda propuestos en la agenda final de la Conferencia de Servicios 
Generales. El comité está totalmente de acuerdo en que la Comunidad, a través de sus 
delegados representantes, tenga mayor participación en las decisiones finales. 
 

• El comité discutió las políticas actualizadas de la Junta de Servicios Generales, 
señalando la importancia de contar con una política sobre un código de conducta para 
custodios en el entorno litigioso actual.  Los posibles candidatos a custodios clase A —a 
la hora de evaluar si desean prestar servicio en la Junta de Servicios Generales— se 
sienten más seguros cuando hay políticas sólidas en la junta. 

 


